ional de Engenharia
nnnnnnnnnn ia do Distrito Federal

Gostaria de fazer uma Baixe os aplicativos
denuncia. Como proceder ?

A denlincia podera ser protocolada diretamente no Crea-DF, no
aplicativo Crea-DF Cidaddo ou por telefone. A Ouvidoria sera
responsavel por coletar as informactes e encaminhar a unidade
administrativa responsavel pelo assunto objeto da dentncia. E
possivel a realizacdo de denlncia andnima pelos mesmos
canais de atendimento.

Ouvidoria ,‘

Ouvidoria: 61 3961-2846 ~ -

Eilr\::ai(::r Ic:]uvidoria@creadf.org.br Sl o Hil e o ‘ ///,4
TEMPO A PERDER \ /

0 Crea-DF Cidad&o aproxima a sociedade do Conselho. Nele é

| —~ N
_ . = possivel que o usuédrio faca denincias, reclamagbes, ‘
Pelo APP Crea-DF Cidadao solicitagoes de fiscalizagdes com todo 0 acompamento on-line.
No aplicativo vocé tem acesso ao acompanhamento Ja no app Crea-DF Profissional esta disponivel uma série de
da sua reclamagdo ou solicitagdo de fiscalizagdo servicos para os profissionais. Tudo na palma da sua mao. Informag&es sobre a
totalmente on line. . c ~
Disponivel para Android #_ Disponivel para iPhone Flscallla?ao do crea-DF’

P> Google play [l @§ App Store registro e atuacgéo

5 profissional

Quer saber mais ?
Acesse o site do Crea-DF para ver
mais perguntas e respostas

Leia o cédigo abaixo
com seu telefone e veja
mais informacées sobre
os procedimentos da
fiscalizacGo do Crea-DF

= Conselho Regional de Engenharia
e

Agronomia do Distrito Federal

CREADF
Profissional www.creadf.org.br
Conselho Regional de Engenharia
@ creadistritofederal

/fatorcreadf Credibilidade e
@ @creadf comprometimento

(]
Baixe o App Crea-DF @ SGAS 901CJ D - Asa Sul - Brasilia/DF social
Cidadao CEP: 70.390-010 - Tel: 613961-2800

e Agronomia do Distrito Federal
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Qual o papel do Crea-DF

0 Crea-DF tem por atividade fim a fiscalizacao e o registro
da atividade e do exercicio profissional das diversas areas
da Engenharia, Agronomia, Geografia, Geologia e
Meteorologia no ambito do Distrito Federal. Visa assegurar
a sociedade que todos os servicos das areas mencionadas
sejam projetados e executados por profissionais e/ou
empresas regularmente habilitados, para garantir a
seguranca dos servigos prestados a populagao.

O fiscal passou em minha obra
e deixou um relatério de fiscalizacao.
O que devo fazer?

A fim de comprovar a regularidade da obra, devera ser
apresentada ao Crea-DF a documentagao mencionada no
relatorio, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, apds a
entrega do relatorio de fiscalizagdo. Desta forma, evita-se a
aplicagdo da penalidade de multa.

Na situacdo acima, qual é a
documentacdo que devo apresentar?
Vocé devera apresentar os documentos que comprovem gque seu
empreendimento esta sendo regularmente acompanhado por
profissional e/ou empresa habilitados. Nesse caso, poderdo ser
apresentados os seguintes documentos: Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART dos servicos e/ou obras
contratados ou contratos com empresas e profissionais, notas
fiscais ou copias de projetos, dentre outros. Importante
observar que é necessaria a identificacdo do profissional ou
empresa contratada, tanto pela elaboracao dos projetos, quanto
pela execugdo dos servigos.

Para atividades que necessitam de
acompanhamento de um profissional
registrado no Crea-DF, como saber qual
modalidade profissional devo contratar
para regularizar os servicos executados?

0 Crea-DF registra e fiscaliza o exercicio profissional de mais
de cem profissoes que estao especificadas na Resolugdo n°
473, de 2002, do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
- Confea. Em caso de divida sobre qual a habilitagdo do
profissional a procurar, consulte o site do Crea-DF ou entre em
contato com os nossos canais de atendimento.

Quais parametros da placa

de obrasiservicos?

A afixacdo de placa nas obras/servicos, mais que uma
exigéncia legal, € um poderoso instrumento de divulgagdo do
profissional e da empresa. A placa deve ter, no minimo, 1m* e
conter os seguintes dados:

e Nome do autor e co-autor de cada projeto e de cada
responsavel técnico pela execucdo da obra, da instalagdo ou
servigo, de acordocomoregistroou vistono Crea-DF;

» Titulo profissional, nimero da carteira do Crea-DF ou visto
profissional no Crea-DF;

« Atividade técnica especifica de responsabilidade de cada
profissional e;

» Nome da empresa executora da obra, da instalagcao ou do
servico, com indicacéo do respectivo nimero do registro ou visto
no Crea-DF.

g0

Recebi o auto de infracdo.
O que fazer ?

Ao receber o auto de infracdo, o autuado tera até 10 (dez) dias
corridos, contados da data do recebimento da correspondéncia,
para apresentar a defesa escrita ao Crea-DF, juntamente com toda
a documentagdo que julgar necessaria para comprovar as
alegacdes feitas na defesa. E necessario esclarecer que a partir da
apresentacao da defesa ou decurso do prazo sem a devida
apresentacdo, 0 processo seguira para analise e decisdo da Camara
Especializada, podendo o autuado ser apenado com aplicagdo de
multa, sem prejuizo da comprovagdo da regularizacdo da obra.
Portanto, E MUITO IMPORTANTE QUE SE COMPROVE A
REGULARIDADE DA OBRA NO MOMENTO DA VISITA DO FISCAL OU
DENTRO DO PRAZO DE 15 (QUINZE) DIAS, APGS A REFERIDA VISITA.
EVITE MULTAI



